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~ Paccompagnamento dei docenti nella
gestione della classe: un mezzo efficace per
prevenire i problemi di
a scuola
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IN PROGRAMMA... \/

Modello d'intervento a tre livelli: un quadro
di riferimento

La clagge: un contesto molto particolare
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RICHIAMO DEL MODELLO D’INTERVENTO A TRE LIVELLI

RESPONSE TO INTERVENTION (RTI)

Livello 3 : [ntervento diretto

+ 5% degl allievi Intervento specialistico e individualizzato per
degli allievi in grande difficolta

= (5% degl allievi Livello 2 : Infervento mirato
[ntervento specialistico per dei gruppi di
allievi a rigchio o in difficolta

Livello | : Infervento universale
[ntervento di qualita per tutti gli allievi della
geuola

Scolagtico H Comportarmento

Continuum des mesures de soutien comportemental pour tous les éléves selon le Programwide 0
Support (PW/SW PBS) (Source : Stormont, Lewis, Beckner et Johnson (2008). Implementing behavior suppg
hil d and elementary settings. Thousand Oaks, CA : Corwin Press, p. 9.

LA CLASGE,
UN CONTESTO MOLTO PARTICOLARE

Doyle, 2006, p. 48-99
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PRESENTAZIONE DELLO STRUMENTO DI
ACCOMPAGNAMENTO PEDAGOGICO

Interventions relatives a la gestion de la classe visant a prévenir

Iindiscipine et soutenir 'engagement des éleves

Directives

Cet outil a &fé congu afn de soutenw les professionnels ef les cadres scolaires qui accompognent le personnel enseignant. | présente.
chacune des composantes essentieles @ une gestion de classe efficace en propasant une iste d'actions et de caractéristiques de o
classe. Ces Istes consfituent ainsi une banque de mesures o metire en ceuwre ofin de favonser I'étabkssement d'un cimat propice &
T'apprentissage. Selon le veau ef o mafiere enseinée, certanes mesures s‘avérent plus ou mans pertnentes. Par conséquent, i est
tout o fat normal qu'un ensegnant ne soit pas en mesure de metire en ploce I'ensemble des mesures proposées. Cet outi permet
princpdement de soutenir la réflexion et les échanges enfre F'enseignant et la personne qui faccompagne. | faut garder en téte que
ben souvent, un ou deux apstements o ko gestion de classe permettent dobserver des changements significatifs — (exemples
maodification dans la formuation des drectives - de la drective béta  la drective dpha, medeur accued des éléves - ensegnant plus
souriant qui se monfre ntéressé par le vécu des Béves) | s‘avére essentiel que la persomne qui supervise ou occompagne Fenseignant
possede une frés bonne connaissance des dfférentes mesures proposées avant de fare usage de cet outi

LE COMPONENTI DI UNA GESTIONE
DELLA CLASSE EFFICACE

Lo sviluppo di
relazioni poeitive
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LA GESTIONE DELLE RISORSE

di vedere tutti gli allievi con un colpo d’occhio;

di gpostarsi in modo agevole;

a tuthi gli allievi di vedere bene il docente durante le lezioni;
di rigpondere ai bigogni particolari dei EHDAA

La clasge deve anche eggere un luogo ordinato, piacevole e che
vive (non souracearicato)

| "," d' -
(EHDAA = Alievi con handicap o con difficolta di Iy

0 0 apprendimento)

LA GESTIONE DELLE RISORSE (2)

di comunicazione
di gestione del materiale

di gestione del tempo libero ’/@

E—

¢ 0)’/




LA GESTIONE DELLE RISORSE (3)

Degignare dei luoghi per il riordino dei libri di testo, le

ricongegne dei lavori, ecc.

Rendere accegsibile agli allievi tutto il materiale
necesgario per lo svolgimento dellattivita.

Limitare la quantita del materiale da gestire

Aggicurargi che la scelta del materiale gia adeguata

i

(3 Champ de vison de fenseignant permettant de
vor tous les éeves

O Pl de chasse odéquat pour o stuation
denseinement-opprentissoge (dspositon des
pupites)

O Local rongé ef propre

0 Environnement chdeureux

O Affichage modeste ef ufle

O Peude bruts enviromants

O Crcudation aisée dans la classe

O Espace de rangement clarement défini et ben
ulis

O Roppel visueldes prinipaes reges ef procédures

O Fovorse 'nchsion scolire des ékves en

0 Température adéquate O Troval d'équpe fovorisé dlocosse ittt
0O Gestion efficace des effefs persomes des
A O Zones odoptées aux besons lzone de O Espace de traval cirement déimité (pour ceux O Conre es dées f vees

casers, efc)

Tenseignont, doction, défude, dactiés)

quien manfestent ke beson)

03 Maferiel pédogogaue dispanile lressouwrces de
o clsse)

0 Ameublement approprié aux besons des éves

0 Matériel dopprenissage des ékves dsponible
{cohiers, crayon, efc)

O Ressources mutfmédos fonctonneles

O Recours a des référentiels qu permeffent de

O Matere! pédogogaue sfiment ef adopté oux

O Utisaton efficace des fobleaux ef boblards

O Systeme de gesfion efficace dumateriel

évelopper les méthodes de traval Desons des éves [systeéme de couleurs, ongets, paners, casiers)
3 Pptre digut s s expcars O3 Sifeme decossementpor maféres o mﬁm&"ﬁ%ﬁf”ﬂ 4 ) | e s
0 Rappel des échéancers pour la réaisatonde | O3 Rappels verbaux du femps dsponidle pour O3 Roppels visuels du femps dsporibe (saber, O Plene gestion de temps aloué pour les cours
ches complexes effectuer ks tiches demandees horloge visuele, chronomefre, efc) (debut et i des périodes)

0 Progresson femporele des projets en cows
chirement défine

O Geston effioace des temps de fransfion

T3 Ouls G plfeaton u fenps pour o dsdion
des travour ex i de progressin)
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LO STABILIRSI DI ATTESE CHIARE

Le regole della clagge
Le congegne (o)
Le routines e le procedure

L'ingegnamento dei comportamenti attesi

Etablir des attentes claires

La. capacit de Penseignant o tablv des attontes claives st esentielle. Ls Rigls de fonctionnament ef de conduits, les Routines et les procidures permettent . e de développes ek
autonoimie ¢f de connaitee les comportaments attendus.

O3 Présence de réges de casse qu décrivent les
comportements atfendus.

O Assuronce de l'enseignont lorsqul s odresse au
oupe

O Verification de la compréhension des éltves

O Bon dosage des nformations ransmises (assez,
mas pas frop)

O Présence de routines

O Roppel fréquent des attentes

O Reformuation des consignes par ks ékves

O Ufisafion d'un plon de froval qui prégise les
faches & réalser

O Enseignement de procédures

O Cohérence dons les intervenfions (ce qui st df
ef ce quiest faif)

O Utisation hable de [affichage pour clarifier les
atfentes

O Présence dune procédure clare pour ka fin des
cours rangement du matériel, efc)

O Drecfives clares ef courtes formuées de
manére déclarative posive (demandes aphal

12

O Constance dans les nferventions

O Démonstration concréfe des tdches a réaiser

O Présence dupln de o ournée ou du cowrs
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LO SVILUPPO DI RELAZIONI POSITIVE

Qualita dell’accoglienza, apertura alle differenze
Lempatia

k

-

Y |

[nsegnamento delle abilita gociali
Gegtione cooperativa e democratica

Le développement de relations positives

L prisence don. elaion eneignant-de positive onsttue un des Factuurs e plus inflents sum agprentiiage I et Reconny qu les enseignands capables d établ un i de confance avee
g s e adoptant deg attitudes de respect ef d'accuil eniers chacun Rvsgisent e Faive progeesser davantage e contibuent aingi & sovtenR luR peesiizance solaie.

Quelques exemples de quesfions

v De quele manire Fenseignant entre-1 en
relafion aveg ses ékves?

v Se monfre-1| dsponble pour rencontrer ses
tRves?

v A-H pris les mouens nécessares pour meux
comnaitre ses éves (dscussion, parfoge
dexpérience, quesfionnares, efc)

v’ Est heureux d'enseiger? Est e mesure de
tronsmefire sa passion de [enseignement?

v Sassure-t que fous les éves aent lewr ploce
en clsse?

0 Quete dun contact visuel veg les ééves
O Accuel choleureu ou début du cours O Disponbité cherche denrer e relfon)

O Aide opportune pou préven ke découragement
O Salufations chaleureuses a b fin du cours O Respect des engagements pris envers les ééves decertis Sbves fuce b fice

O Prafiques de gesfon coopérative fovorisont ,
0 Présence dune complcité enfre les eleves ['étoblssement de fens enfre les éleves (fravaux o (Emwrmemezlﬁsntvad?eegrte:)ehva
d'équipe, futorat, efc) por
O Les éves semblent heureux, sourians, 00 Partoge des responsabiés enfre lenseignant et | O3 Les infervenfions dscrées sonf priégées
confortobles les élves proxmité sine, en ndvidue)
03 Respect de lo personne de [ékve en fouf temps | O3 Encourogements fréquents 0 Utisafion judcieuse de humeur en chsse
’ 03 Recherche dinformafions visant o miewx O Boouoge visue! des éRves et échange de sourires

0 biedtdenié por b ersre e e connaitre les Bves (ntéreéts ef possions) fréquent

O Activités coopératives sont priviégiées

Communication positive avec les parents
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IL MANTENIMENTO DELLATTENZIONE
DEGLI ALLIEVI SUL COMPITO

Alternative offerte agli allievi (gcelta, autonomia)
Dercezione delle situazioni d’apprendimento proposte

(attraenti, utili e significative per gli allievi)

Sogtegno offerto agli allievi
Rinforzo delle dimogtrazioni di impegno
Valutazione (genza ecoraggiare negauno)

Gapter et maintenir 'attention des éleves sur la tdche

La.qualiti deg actiités d'ensignament-apprentissage proposées auk dves influence de waniege significative o Riponse des s face auk attentes sclaives. || avege eseniel que les dvies
pencoiient o tiche comume tant util, signifiante et intiRessante. Une attention toute particulicRe o perception u'a. leie de la tiche qui I et proposée dot aussi accordie. Lorsque e ne
¢ it pas en sure de Répondee au atfentes formolizs pag enseignant, il Risque de Recauriv & difirente stratigies d itament.

O Utisation efficace des aides fechnologiues en

O Maitrise du programme €f de son confenu soden aux pprentissoges EHDA) O Anmation nféressante du contenu enseigné O Progts novafewrs
0 Ponfiaionefface des acfes O Aeivies dopprenssoge représnfont i éfi | O Ve efpernence e o e crement | 0 f?"mmmmﬁtﬁ d'e"’““'
d'enseignement-apprentissage-évaliation adaptt aux capacités des ekves démontrées dinp

traval, efc)

apprentissage-évauation

\

éléves captivés par objet d'apprentissogg

Eeves

O Utisation hable du questonnement auprés des | O Actiités dopprentissage sfimuantes, O Recows  des situations d'évaluation varies et
0 Remusddes pedoqogqes varkes Elves inféressantes 1N anKiogenes
O Souplesse dons les octivtes denseignement- O Mantien de fattenfion des élves (garde ks O Bon équibre des ocfons de lenseignant v/s des | E3 Proposition d'activités pour les temps lbres ffous

les éléves ont quelaue chose o fare)

O Recours efficaces aux TC

O Présence de dspostifs de dfférenciation

O Propositon de plisieurs aciivités
compémentares permettant de soufenir nférét

o

Consuftation ef respect des recommandations

démonstration, efc)

16

\

pédogogaque (v see f e o) professiomneles au dossier de Iéve
O3 Efon d Fensepenen récproqe O seigenent exicte O Mooement & o fche o m’s‘:‘;‘;"’“‘m‘“ gophes ef e
coriessemonioues |
O Aetvafon des comdssarces anférures a Rfesivmiumim efflcace des acfiités O Transtions efficaces laftente, procédure, dél, O Rt
d pprentissage (ou beson) efc)
O Ensegnement des méthodes de fravai (prise de ,
nofes, ufsaton e Fogenda, s, efc) O Enseignement de méthodes mnémotechniques O lustration a faide de plsieurs exemples a
O Oecivoton des apprenissoges 0 Prsence dun soten sl foteon 00ent. | e e pesoment a
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LA GESTIONE DELLINDISCIOLINA

Misure d’incoraggiamento (4 per [)
[nterventi non verbali (40%)
Squardo, segno, tatto, prossimita, ignorare. ..

Interventi rigpettosi realizzati con calma
[nterventi effettuati nellinterecce dell’allievo
Cogtanza e coerenza delle azioni megge in atto

Les mesures prolentives visant a encadrer leg

Gestion de I'indiscipline en classe

¢ des e sont now

aupres des dleves qui présentent des comportaments difficles.

Aant dinterieniz, lenstignant doit d'abord clasifier ses attentes a Iéqard du groupe et 5 assrer
dagir comme un woddle aupris des dleves. Auss, il doit prendge soin de distRibueR son attention aupres des dleves qui Respectent les Régles e ditant de wettre toutes ses éncrgies uniquement

O Applcation du code de vie de Iécole

O Limfes de Ienseignant bien éfables (rasonnobles)

O htervention cohérente aves les partenares de
I'education (enseignants, tes, parents, efc)

a

Communication claire ef efficace aves les
parents et les ufres parfenares concernant les
comportements

O Consignation assidue des observations relafives
aux comportements des eeves (+ ef -)

O Présence d'un maxmum de cing réges clares,
courtes, observables ef mesurables et bien
connues par les ékves

O Cohérence et constance dans les inferventions

Présentation de choi a [ékeve (affernafives)

O Recours habie au recadrage pour désamorcer

O3 Roppel fréquent des attentes, des reges et des

O Présence dune procédure chire pour les
déphacements o 'ntérieur et a Fexténeur de la

Depersonnalisation des interventions

les situations a risque d'escalade verbae procédures cosse
O3 Recours fréquent aux inferventions non verbdes | O3 nferventions graduées aupres de Iéve ausen | O3 infervention neutre et calme face aux O Retour efficace avec [€éve suite ou retraf oud
(signe, proximité, regard, etc) de la chasse (on ne bre pos les fapes) comportements dopposition et de provocation fapplcation d'une
O Reférence  des outis de consignation

O Recours 0 des oufis d'observation systématiue
du comportement

O Bon modele de comportements adaptes

O Enseignement de comporfements de
remplacement

concernant la conduife des éves (griles, feulle
de route, efc)

O Sanchion de ko bonne condute O Utiisafion du refraf a des fins préventives O Annonce des conséquences de manire neufre O Pushre offimave e confnte de

O Foce aux comportements inapproprés, 03 Bonne conscience de fout ce qui se passe en O Questonnement concernant les causes sous- O Recours A des conséquences logques et
ggestion de comporfements de rempl dasse Jocentes au comporfement natureles

O Recours au personnel de soutien de manére O Distribufion efficace et fréquente de lattenfion | O Recours & une méthode clare ef efficoce pour | O Gestion dfférenciée des écarts de conduite qui

judcieuse (ex - tes) positive pour encourager ka bonne conduife obten [attention des ékves tient compte de ko situation de [8éve
Bon éventail de techni d’intervention présentées ci-dessous :
O Proxmité, toucher O3 Repetition du rappel verbal O Discussion en privé O Disque bris¢
O ntervention ou moyen d'un signe O Igorance O Inferpréfation, reformulati O Ade opporfune
o z‘;;m?‘:p[:ﬁ: :?:)Mﬂ‘ viuel lffe, u] de comportements. O Restriction de I'espace ou de [usage dumatériel | O Restructuration
O Rappel verbal O Humouw 3 Mror O Permisson formele

18
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